
Информация об обращениях граждан, поступивших в Думу 
Талицкого городского округа, за 2025 год

Депутаты  осуществляли  личный  прием  граждан  в  соответствии  с 
графиком, который размещен на официальном сайте Думы и в социальных 
сетях, контактировали со своими избирателями в режиме телефонной связи. 
На личном приёме граждане имеют возможность задать интересующие их 
вопросы, обсудить возникшую проблему, получить правовую консультацию и 
практическую помощь. 

   В 2025 году депутатами проводились приемы жителей в избирательных 
округах. В адрес Думы Талицкого муниципального округа поступило порядка 
303 обращений. Из них: письменных 8 обращений, устных – 295, в том числе, 
через социальные сети поступило – 33 обращения.

Обращения распределились по избирательным округам:  
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Избирательный округ № 1
город Талица: центральная, южная, западная  части города, поселки: 
Заводской, Мака, Микоян, д. деревня Белая Елань

Избирательный округ № 2
город Талица: восточная часть, микрорайон Маян 
поселок Троицкий: ул. Энергетиков, ул. Нахимова, ул. Энгельса, ул. Ленина 
№116.

Избирательный округ № 3
п. Троицкий: кроме ул. Энергетиков, ул. Нахимова, ул. Энгельса, ул. Ленина 
№116, то есть входящих в избирательный округ № 2.

Избирательный округ № 4



Территории  управ  Буткинской,  Басмановкой,  Вихляевской,  Еланской, 
Катарачской, Казаковской, Мохиревской, Смолинской. 

Избирательный округ № 5
Территории  управ:  Вновь-Юрмытской,  Яровской,  Пановской,  Чупинской, 
Кузнецовской,  Пионерской,  Завьяловской,  Горбуновской,  кроме  деревень 
Белая Елань и Луговая.

Распределение наиболее часто встречающихся тем в обращениях граждан 
представлено на следующей диаграмме:
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Темы обращений

Наибольшую долю составляют обращения, касающиеся   социальной 
сферы, в том числе ремонты сельских культурно-досуговых центров и школ; 
обращения о закрытии отделений почты; о торговом обслуживании населения 
в отдаленных сельских территориях; об оказании содействия родственникам в 
процессе  поиска  участников  специальной  военной  операции,  получивших 
ранения;  об  организации  доставки  в  зону  специальной  военной  операции 
посылок с гуманитарным грузом.

Не теряют своей актуальности обращения по вопросам благоустройства, 
в том числе улучшение инфраструктуры как на территории города, так и в 
сельских  населенных  пунктах,  строительство  детских  площадок,  парков  и 
пешеходных зон, ремонт дорог и тротуаров, озеленение дворов, уборка снега, 
освещения.

По-прежнему  поступают  обращения  по  вопросам  жилищно-
коммунального  хозяйства,  в  том  числе  о  реконструкции  системы 
водоотведения  многоквартирных  домов  с  выгребных  ям  на 



централизованную, что является необходимым шагом для улучшения качества 
жизни жильцов и защиты окружающей среды; о переводе котельных с угля на 
газ, по тарифам на услуги ЖКХ, о ненадлежащем качестве водоснабжения.

Вопрос о водоснабжении города Талица и п. Троицкий, в том числе о 
подключении частных домов к центральному водоснабжению, неоднократно 
рассматривался на депутатской комиссии по промышленности, транспорту и 
ЖКХ с приглашением представителей МУП ТМО «Водоканал» и Управления 
жилищно-коммунального  хозяйства  и  строительства  Администрации 
Талицкого муниципального округа.  Данный вопрос находится на контроле 
председателя Думы и профильной комиссии.

Вопросы газификации касаются не только города Талицы, но и сельских 
территорий.  Обращения  охватывают  как  газификацию  отдельных  жилых 
объектов, так и целых населенных пунктов.

Поступают обращения по вопросам здравоохранения, среди которых об 
обеспечении граждан льготными лекарственными препаратами, об открытии 
фельдшерско-акушерских пунктов и их содержании.

Также поступают обращения по жилищным вопросам, в том числе о 
сроках переселения граждан из аварийного жилья и предоставление жилья из 
муниципального жилищного фонда.

Наблюдается значительное увеличение количества обращений в области 
экологии.  Жители  поднимают  вопросы  восстановления  водных  объектов, 
включая  пруды,  а  также  своевременного  вывоза  твердых  коммунальных 
отходов  с  контейнерных  площадок  и  предотвращения  образования 
несанкционированных свалок рядом с ними. Особенно актуальным остается 
вопрос  строительства  полигона  ТКО  в  деревне  Сосновка,  находящейся  в 
границах Пионерской управы, против которого жители активно выступают.

 Для исполнения и принятия мер по обращениям граждан депутатами 
направлялись письма в Администрацию округа и организации города.  Для 
решения  вопросов,  связанных  с  аварийными  ситуациями,  оперативно 
привлекались соответствующие учреждения и предприятия. По результатам 
рассмотрения  гражданам  предоставлялись  ответы  на  все  вопросы,  при 
необходимости  с  разъяснением  дальнейших  действий  по  решению 
поставленных в обращении вопросов. 

Важным  направлением  работы  с  гражданами  оставалась 
индивидуальная  работа  депутатов  Думы,  проводимая  с  жителями  в 
избирательных округах. Депутаты осуществляли личный прием граждан в 
соответствии с графиком, который размещен на официальном сайте Думы и в 
социальных  сетях,  контактировали  со  своими  избирателями  в  режиме 
телефонной связи. На личном приёме граждане имеют возможность задать 
интересующие  их  вопросы,  обсудить  возникшую  проблему,  получить 
правовую  консультацию  и  практическую  помощь.  Обращения,  которые 



требовали сбора дополнительной информации либо выполнения мероприятий 
или работ длящегося характера ставились на контроль депутатов.


